
MonitoringSignaleren

OnderzoekEen groot aantal vluchtelingen raakt uitgeprocedeerd,
doordat in de huidige snelle beoordeling van de asiel-
aanvraag in het aanmeldcentrum (de AC-procedure)
onvoldoende rekening wordt gehouden met psychische
problemen van asielzoekers.

Asielzoekers die net in Nederland zijn aangeko-

men vragen asiel aan in één van de twee

aanmeldcentra (AC) in Nederland (AC Schiphol

of AC Ter Apel). Daar start hun asielprocedure.

In 48 werkuren beoordeelt de IND of nader

onderzoek nodig is of dat het asielverzoek kan

worden afgewezen. Van asielzoekers wordt ver-

wacht dat zij op dat moment in een ‘nader

gehoor’ hun vluchtverhaal volledig, gedetailleerd,

consistent en coherent vertellen. Vluchtelingen

met psychische problemen, al dan niet als

gevolg van ervaringen in het land van herkomst,
zijn hiertoe vaak niet (direct) in staat. Het

gevolg kan zijn dat zij in korte tijd ten onrech-

te worden afgewezen. Zij worden op straat
gezet, waarna adequate zorg voor hen moeilijk
te organiseren is.

Medewerkers van VluchtelingenWerk en asieladvo-
caten in de aanmeldcentra Schiphol en Ter
Apel, de Tijdelijke Noodvoorzieningen en de

Grenshospitia kunnen een beroep doen op het

Meldpunt als er signalen zijn van psychische of
psychiatrische problemen bij asielzoekers – zowel
bij volwassenen als jeugdigen. 

Zij kunnen gebruik maken van een door deskun-

digen ontwikkelde ‘vragenlijst observeerbaar
gedrag en gezondheidsproblemen’ om de signale-
ring te ondersteunen.

Het MAPP organiseert na signalering een psy-

chologisch onderzoek op locatie en heeft contact

met psychologen en psychiaters, die zich vrijwil-

lig beschikbaar stellen. Deze diagnostici werken

volgens een hiervoor ontwikkeld protocol. 

De diagnostici doen in korte tijd onderzoek en

maken daarvan een rapport. 

Centraal in het onderzoek staat de vraag of de

asielzoeker in staat is om consistent en cohe-

rent het vluchtverhaal te vertellen, zoals dit in

de asielprocedure verwacht wordt. 

Het rapport wordt overlegd aan de rechtsbij-

standverlener. Deze informatie kan vervolgens

direct worden meegenomen in de asielprocedure.

Als er sprake is van psychische of psychiatri-
sche problemen bij asielzoekers, leent de snelle
procedure in het aanmeldcentrum zich niet voor

een zorgvuldige beoordeling van het asielverzoek.

Het MAPP onderzoekt deze praktijk en zet een
registratiesysteem op om het effect van de sig-
nalering en de rapportage te inventariseren. 

Aan de hand van ervaringen en registraties wor-

den de knelpunten rondom psychische problemen

bij asielzoekers in beeld gebracht en aanbevelin-
gen voor verbeteringen gedaan.

Het MAPP stelt zich ten doel een brug te

slaan tussen de rechtshulpverlening en de gees-

telijke gezondheidszorg en streeft een vroegtijdige

signalering van psychische problemen bij asiel-

zoekers na. 

Hiermee wil zij een bijdrage leveren aan het

verbeteren van de kwaliteit van de eerste fase

van de asielprocedure, waarbij structureel reke-

ning wordt gehouden met psychische en psychia-

trische problemen bij asielzoekers.

Het ASKV heeft het initiatief genomen om in

samenwerking met Pharos, Amnesty International,

VluchtelingenWerk Nederland, SMAK, Stichting
Rechtsbijstand Asiel (SRA) en GGZ-instellingen

zoals De Geestgronden en De Bascule een pilot

te starten: het Meldpunt Asielzoekers met

Psychische Problemen (MAPP).



Wat  doet  MAPP?

Bij signalen van psychische problemen bij
asielzoekers in de AC-procedure nemen
vluchtelingenwerkers en rechtsbijstandverle-
ners contact op met het MAPP.

Het MAPP organiseert zo snel mogelijk
een psychologisch onderzoek door een
psycholoog of psychiater op locatie.
Het MAPP organiseert de overdracht van
de totale verslaglegging naar de rechts-
bijstandverlener.
Het MAPP registreert en analyseert de
resultaten van het project en rapporteert
hierover. 

Het MAPP is financieel mede mogelijk gemaakt

door Skanfonds, Cordaid, RVVZ, Stichting Liberty,

Commissie Projecten in Nederland (PIN) en

Fonds Psychische Gezondheid.
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Meer  informatie?

Wilt u meer informatie over het MAPP,
neem dan contact op met Petra Pannekoek
of Boukje Berents, ASKV 020-6272408 of
mail naar askvsv@dds.nl. 

Het ASKV is een particuliere non-profit
organisatie die zich inzet voor de belangen
van vluchtelingen en die van uitgeprocedeer-
de vluchtelingen in het bijzonder. Meer
informatie over het ASKV kunt u vinden op
www.askv.nl

AAaannmmeellddeenn??

Het MAPP is voor signaleringen door rechtsbij-

standverleners van SRA en medewerkers van

VluchtelingenWerk telefonisch bereikbaar van
maandag t/m vrijdag van 9.00 - 18.00 uur op

020-6272408 of 06-44283772.

mapp


